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RESUM D’EXECUTIU

Durant I'any 2025, I'Associacié Catalana La Llar de I'Afectat d’Esclerosi Multiple ha con-
tinuat desenvolupant el seu model d’atencio integral orientat a millorar la qualitat de vida
de les persones amb Esclerosi Mdltiple i del seu entorn familiar.

A través dels diferents serveis especialitzats que ofereix I'entitat, s’ha proporcionat su-
port social, psicologic, rehabilitador i comunitari amb I'objectiu de promoure I'autonomia
personal, el benestar emocional i la participacié social de les persones afectades
Durant aquest periode, els serveis desenvolupats han permés donar resposta a les ne-

cessitats socials, emocionals i funcionals derivades de I'evolucié de la malaltia, oferint
una atencié continuada, personalitzada i centrada en la persona.

e Dades clau del 2025
Persones amb Esclerosi Multiple ateses: 240 persones
Familiars beneficiaris: 70 familias
Total persones beneficiaries: 310 persones (220 dones/ 90 homes)
Serveis desenvolupats: 11 serveis
Professionals implicats en I'atencio: 15 ( 14 dones/ 1 home)

Hores setmanals d’atencid directa: 25 hores

e Impacte del projecte
Els serveis desenvolupats han contribuit a:

e Millorar 'autonomia personal i funcional de les persones amb Esclerosi Mdltiple.

e Reforgar el benestar emocional i psicologic de les persones afectades i de les
seves families

o Reduir situacions d’aillament social i promoure la participacié comunitaria.

o Donar suport a les persones cuidadores i prevenir situacions de sobrecarrega
familiar.

En conjunt, el projecte ha contribuit a reforcar la qualitat de vida, la inclusié social i
I'exercici dels drets de les persones amb Esclerosi Multiple, promovent una societat més
inclusiva i accessible.



QUE ES L’ESCLEROSI MULTIPLE

L’EM és una malaltia neurologica que afecta
al Sistema Nervioés Central (cervell i me-
dul-la espinal) que controla totes les funci-
ons del cos. El sistema immunologic ataca la
mielina, substancia que ailla els nervis, de
manera que impedeix la transmissio dels im-
pulsos eléctrics.

No es coneix la causa, encara que s’estan
estudiant els condicionants genétics i els
factors ambientals. Actualment no hi ha trac-
tament per la seva cura pero existeixen trac-
taments que poden reduir la frequiéncia dels
brots i la seva gravetat, de manera que es
pot alentir I'aparicié de noves afectacions. El tractament consisteix per un costat en I'ad-
ministracié de farmacs i per un altre en la rehabilitacié des de un punt de vista holistic.
En aquest sentit, s’ha demostrat que la rehabilitacié multidisciplinaria redueix I'impacte
de la infermetat i permet la participacio social de les persones afectades, millorant aixi
la seva qualitat de vida.

L’etiologia de la EM és desconeguda i presenta una simptomatologia molt diversa: les
persones diagnosticades pateixen afectacions sensorials, motores, cognitives i d’altres.
Aquests simptomes poden variar molt d’'una persona a una altra i, per tant, cada cas és
unic i evolucionara me manera diferent.

Els estudis ens revelen les seguents dades estadistiques sobre les diverses
afectacions:
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A nivell global 'EM esta augmentant i s’estima que hi ha més de 2,8 milions de persones
al mén que viuen amb aquesta malaltia, segons les dades de I'estudi ‘Atlas de la EM
2020’ de la Federacion Internacional de EM i a Espanya s’han diagnosticat més de
45.000 casos. Segons les ultimes estadistiques de 'IDESCAT (2020) a Catalunya hi ha
616.052 persones amb reconeixement legal de discapacitat, 9.000 de les quals tenen
EM, segons la Fundacié Esclerosi Multiple FEM. Aquestes dades demostren que la pre-
valenga de la malaltia esta augmentant en Catalunya.

L’esclerosi multiple és una malaltia neuroldgica degenerativa i es considera la segona
causa de discapacitat, després dels accidents de trafic, entre adults joves. S’acostuma
a diagnosticar entre els 20 i 40 anys, amb una mitjana de 32 anys, és a dir, en plena
etapa de desenvolupament tant personal com a professional i que els obliga a replante-
jar-se el seu futur. L'evolucié de la malaltia és impredictible i t¢ un gran impacte en la
qualitat de vida de les persones afectades, provoca dubtes, pors i afecta 'autoestima i
'autonomia personal. L’EM es converteix en la seva companya al llarg de la vida i con-
diciona també la seva familia i el seu entorn.

El nombre de dones afectades és molt superior al dels homes (69% de dones davant el
31% d’homes que viuen amb EM). Les dades actualitzades i facilitats pel Comité Médico
Asesor de Esclerosis Multiple Espafia ens indiquen que per cada 4 persones amb EM,
3 s6n dones. Mostra d’aixo és que el percentatge d’usuaries que actualment formen part
de la nostra associacio és major que el d’'usuaris. Les dones amb discapacitat pateixen
una doble discriminacid, primer pel fet de ser dones i segon per tenir una discapacitat.
Aix0 fa que hi hagi un grau de desigualtat encara més gran i que augmenti la vulnerabi-
litat de les dones amb discapacitat.

NECESSITATS DE LES PERSONES AMB ESCLEROSI MULTIPLE

Les persones amb EM constitueixen un col-lectiu vulnerable, complex i sovint invisibilit-
zat, amb necessitats especifiques que requereixen una resposta especialitzada, conti-
nuada i individualitzada. Aquestes necessitats son multiples, interrelacionades i canvi-
ants al llarg del temps, i afecten tant les persones diagnosticades com el seu entorn
familiar.

Des de La Llar, les necessitats s’agrupen en tres grans ambits: personal i de salut, social
i comunitari i familiar.

.Ambit personal i de salut:

o Desinformacié sobre la malaltia, els drets i els recursos disponibles

Moltes persones amb esclerosi multiple conviuen amb una manca d’informacio clara,
actualitzada i accessible sobre la malaltia, la seva evolucié, els tractaments disponibles
i els drets que les emparen com a persones amb discapacitat. Aquesta desinformacié
genera inseguretat, dificulta la presa de decisions i limita 'empoderament personal, aixi
com l'accés efectiu als recursos socials, sanitaris i comunitaris existents.

 Manca de professionals formats i especialitzats en esclerosi miuiltiple


https://www.atlasofms.org/map/spain/epidemiology/number-of-people-with-ms
https://www.atlasofms.org/map/spain/epidemiology/number-of-people-with-ms

L’esclerosi multiple requereix una atencié integral, multidisciplinaria i altament especia-
litzada a causa de la seva complexitat i variabilitat clinica. Tanmateix, es detecta una
manca significativa de professionals amb formacié especifica en EM, tant en 'ambit sa-
nitari com social. Aquesta situacié pot derivar en intervencions poc ajustades a les ne-
cessitats reals, manca de continuitat assistencial i una percepcié de desatencié o in-
comprensio per part de les persones afectades.

Segons la Convencion de las Naciones Unidas sobre derechos de las personas con
discapacidad. A l'article 25. Salut. Els estats han d'exigir als professionals de la salut
que prestin a les persones amb discapacitat atencié de la mateixa qualitat que a les
altres persones.

¢ Insuficiéncia de recursos especifics, continuats i de qualitat al territori

Al territori no existeixen recursos publics suficients que ofereixin una atencioé especialit-
zada, continuada i adaptada a I'evolucio de I'esclerosi multiple. Els serveis disponibles
sén sovint genérics, puntuals o inadequats per a una patologia cronica i progressiva.
Paral-lelament, els recursos privats existents resulten majoritariament econdomicament
inaccessibles per a la majoria de persones amb EM.

Segons la Convencion de las Naciones Unidas sobre derechos de las personas con
discapacidad. A l'article 25. Salut: Els estats han d'oferir els serveis que necessitin les
persones amb discapacitat especificament a consequiéncia de la seva discapacitat, in-
closes la seva rapida deteccio i intervencié quan escaigui, i també serveis destinats a
prevenir i reduir al maxim I'aparicio de noves discapacitats.

L'atencié realitzada ha de ser de manera descentralitzada a les persones, amb deman-
des clares i especialitzades.

e Pérdua d’autonomia personal i risc d’aillament social

L’evolucio de 'EM pot comportar una pérdua progressiva de funcionalitat i autonomia
personal, dificultant la realitzacié d’activitats quotidianes i la participacié social. En ab-
séncia de suports adequats, augmenta el risc d’aillament social, especialment en per-
sones joves en edat laboral, amb un impacte directe en el benestar emocional i la inclu-
sio social.

o Dificultats d’adaptacié a I’evolucio progressiva de la malaltia i a ’'augment
de la discapacitat

L’esclerosi multiple comporta, al llarg del temps, canvis fisics, cognitius, emocionals i
comunicatius que incideixen de manera directa en I'autonomia personal, la funcionalitat
i la participacié social i comunitaria de les persones afectades. L’evolucioé progressiva
de la malaltia genera dificultats constants d’adaptacié davant 'augment de la discapaci-
tat, la pérdua gradual d’autonomia i el risc de deteriorament funcional, sovint en un con-
text d’'incertesa i por respecte a I'evolucié de la malaltia.



Les persones diagnosticades han d’afrontar de manera continuada la necessitat de re-
adaptar-se a una realitat funcional canviant, fet que fa imprescindible garantir 'accés a
intervencions especialitzades, continuades i individualitzades, orientades a actuar de
manera preventiva i proactiva. Aquestes intervencions tenen com a objectiu potenciar
les capacitats conservades, promoure la reeducacié i el manteniment de les habilitats
funcionals i facilitar estratégies d’afrontament i adaptacié a les noves limitacions, amb la
finalitat de preservar el maxim nivell possible d’autonomia personal i garantir la continu-
Ttat de la participacié social i comunitaria.

En aquest procés d’adaptacio, el suport psicologic professional esdevé un element clau,
atés que aproximadament un 40 % de les persones amb esclerosi multiple presenten
afectacions emocionals o inestabilitat psicologica associades a la incertesa evolutiva i a
les limitacions progressives. Aquestes dificultats emocionals poden repercutir negativa-
ment en la motivacid, la iniciativa personal, la convivéncia, la participacié social i 'adhe-
réncia als tractaments i als processos de rehabilitacié, condicionant directament la fun-
cionalitat, 'autonomia i la qualitat de vida. Per aquest motiu, és imprescindible garantir
un suport psicologic especialitzat que afavoreixi I'afrontament emocional, I'adaptacio a
la malaltia i el manteniment d’una participacié activa en la vida quotidiana.

Aixi mateix, I'evolucié de la malaltia pot afectar les capacitats comunicatives com a con-
sequéncia de I'alteracio de la musculatura implicada en la fonacid i I'articulacio, aixi com
de possibles afectacions cognitives associades. Aquestes dificultats poden limitar I'ex-
pressié de necessitats, la presa de decisions, la interaccio social i la participacié comu-
nitaria, incrementant el risc d’aillament i pérdua d’autonomia. En aquest context, el ser-
vei de capacitats comunicatives (logopédia) esdevé fonamental per intervenir de manera
especifica en el desenvolupament, el manteniment i la compensacié de les habilitats
comunicatives, amb l'objectiu de preservar 'autonomia personal, facilitar la participacio
social, relacional i comunitaria i garantir una comunicacié funcional i efectiva en els di-
ferents entorns de la vida diaria.

En conjunt, aquestes intervencions resulten determinants per retardar situacions de de-
pendeéncia, preservar la funcionalitat, afavorir 'autonomia personal i garantir la continu-
Ttat de la participacio social i comunitaria, impactant de manera directa en la qualitat de
vida i el benestar global de les persones amb esclerosi multiple.

o Necessitat de suport en les activitats basiques de la vida diaria

Un percentatge elevat de persones amb EM necessita suport per al desenvolupament
d’activitats basiques de la vida diaria, com la cura personal, la mobilitat o les gestions
quotidianes, a causa de limitacions fisiques, motores o cognitives. En la majoria dels
casos, aquesta necessitat recau principalment en I'entorn familiar, amb un impacte di-
recte en el benestar del sistema de cures.



.Ambit social i comunitari:

o Desigualtats en la participacié comunitaria, cultural i social

Les persones amb esclerosi multiple no participen en igualtat de condicions en la
vida comunitaria, cultural i social del seu entorn. Les limitacions funcionals associa-
des a la malaltia, la manca d’accessibilitat dels espais i serveis, aixi com una oferta
insuficient d’activitats inclusives, dificulten I'accés normalitzat a 'oci, la cultura i la
socialitzacid. A aquestes barreres s’hi afegeix, sovint, el desconeixement de les ne-
cessitats especifiques del col-lectiu per part d’alguns equipaments i professionals.

Aquesta situacié reforga processos d’exclusio social i contribueix a la invisibilitzacio
de les persones amb EM dins la comunitat. Per avangar cap a una societat realment
inclusiva, és imprescindible fomentar la sensibilitzaci6 i la consciéncia social sobre
la discapacitat, posant en valor les capacitats de cada persona i combatent els es-
tigmes que encara persisteixen.

o Barreres fisiques, comunicatives i cognitives que limiten 'accessibilitat
universal

Les persones amb EM es troben amb multiples barreres que dificulten o impedeixen
la seva participacié plena en la vida comunitaria. Aquestes barreres poden ser fisi-
ques —relacionades amb 'accés, la mobilitat i 'adequacio dels espais—, comunica-
tives —informacio no accessible o manca de suports a la comunicacié— i cognitives
—abséncia d’elements que facilitin la comprensio, I'orientacié i 'autonomia.

La manca d’una accessibilitat universal efectiva vulnera el dret a la igualtat d’'opor-
tunitats i incrementa el risc d’aillament i exclusio social, especialment en un col-lectiu
amb necessitats canviants al llarg del temps.

o Discriminacio interseccional per raé de discapacitat, génere i situacié eco-
nomica

Les persones amb EM poden patir situacions de discriminacié multiple o intersecci-
onal. Les dones amb discapacitat pateixen una doble discriminacio: pel fet de ser
dones i per la propia discapacitat, fet que incrementa el risc de vulnerabilitat social i
exclusio.

Segons dades del monografic “Dones amb discapacitat” publicat per I'Observatori
de la Discapacitat Fisica (ODF), les dones amb discapacitat presenten un risc de
patir maltractament fins a vuit punts superior al de les dones sense discapacitat, aixi
com una major exposicio a la victimitzacié secundaria. A més, sovint pateixen situa-
cions de sobreproteccid, son considerades persones asexuades o se les exclou del
rol de mare. Només un 36 % de les dones amb discapacitat accedeix al mercat la-
boral, malgrat tenir, en molts casos, un nivell formatiu superior al dels homes.

En el cas concret de 'EM, la prevalenga en dones és significativament superior: el
69 % de les persones diagnosticades son dones i el 31 % homes. EI Comite Médic
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Assessor d’Esclerosi Multiple d’Espanya indica que, per cada quatre persones amb
EM, tres son dones. La Societat Espanyola de Neurologia (SEN) alerta, a més, d’un
increment notable dels casos en dones joves, amb una probabilitat de patir EM que
és el doble que la dels homes.

o Impacte economic de la discapacitat

Les persones amb discapacitat pateixen un greuge economic significatiu, ja que la
discapacitat comporta despeses addicionals que dificulten viure en igualtat de con-
dicions. Segons I'estudi realitzat per I'Institut Municipal de Persones amb Discapaci-
tat (IMPD) I'any 2017 (conclusions publicades el 2019), el greuge comparatiu total
de les persones amb discapacitat menors de 64 anys a Barcelona ascendeix a
53.886,52 euros.

En el cas de les persones amb EM, aquesta situacioé es veu agreujada pel fet que
moltes son beneficiaries de pensions minimes, a causa d’'un periode de cotitzacié
insuficient derivat de la progressié de la malaltia. Aixd limita greument la seva capa-
citat per assumir les despeses associades a la discapacitat, que poden ser:

e Despeses directes, relacionades amb serveis d’atencio, tractaments, suports
técnics o recursos necessaris per mantenir una qualitat de vida adequada, millo-
rar I'estat de salut i prevenir un empitjorament funcional.

+ Despeses indirectes, vinculades a I'accessibilitat de I'habitatge, I'adaptacio de
'entorn i I'is de béns i serveis especifics relacionats amb la discapacitat.

-Ambit familiar

e Sobrecarrega i vulnerabilitat dels familiars cuidadors

Conviure amb una persona amb una malaltia cronica com I'esclerosi multiple implica
una dedicacié constant de cures, que transforma profundament la vida del familiar cui-
dador principal. Aquest rol comporta una gran exigéncia fisica i emocional, amb conse-
qguéncies negatives per a la salut (especialment psicoldgica), la qualitat de vida, I'auto-
nomia econdmica i la vida social, sovint amb abandonament de la feina i sentiment de
sobrecarrega.

Molts cuidadors no poden processar el dolor associat a la situacid, deixen de banda les
seves propies necessitats i pateixen un procés d’anul-lacié personal, fet que pot afectar
tant la seva salut com la qualitat de I'atencié que ofereixen. El col-lectiu és especialment
vulnerable.

El treball de cures esta fortament feminitzat: majoritariament sén dones les que assu-
meixen aquest rol, sovint de manera no remunerada i sense haver-ho escollit lliurement,
a causa de patrons socials i de génere. Aquesta situacié genera problemes de salut,
manca de suport i reconeixement social, i precarietat econdmica.



Els familiars cuidadors també presenten unes necessitats clares que han de ser cober-
tes: suport psicologic i relacional, empoderament, més recursos especialitzats i personal
qualificat, aixi com suport econdmic per compensar el greuge que suposa conviure amb
una persona amb discapacitat.

e CARACTERITZACIO DE L’'ENTORN

Malgrat I'existéncia de serveis publics i altres recursos de suport, el context actual es
caracteritza per una insuficiéncia de recursos especialitzats, continuats i accessibles per
donar resposta a la complexitat i evolucié de I'Esclerosi Multiple. Els serveis publics
acostumen a ser intermitents, amb llistes d’espera i sense continuitat en el temps, fet
que dificulta una atencio preventiva, individualitzada i ajustada a les necessitats reals
de les persones afectades i de les seves families. D’altra banda, molts recursos privats
no sén economicament accessibles o0 no compten amb I'especialitzacié necessaria.

En aquest context, el projecte que desenvolupa LA LLAR es configura com un recurs
especialitzat, continuat i de proximitat, complementari i no substitutiu de la cartera de
serveis publics. El projecte ofereix una atencio integral centrada en la persona, abordant
de manera coordinada les dimensions personals, socials, emocionals i fisiques de la
malaltia, i adaptant-se a I'evolucié de cada cas.

L’impacte del projecte es tradueix en una millora significativa de la qualitat de vida i del
benestar de les persones amb Esclerosi Multiple, mitjangant el manteniment de I'auto-
nomia personal, la funcionalitat fisica i la participacio social, aixi com en la prevencio de
situacions de dependéncia evitable i d’aillament social. Aixi mateix, contribueix a reduir
la sobrecarrega de les families cuidadores, millorant la seva capacitat d’afrontament i
afavorint la sostenibilitat del projecte de vida familiar.

De manera transversal, el projecte genera un impacte positiu en I'entorn comunitari,
promovent la sensibilitzacié social, la inclusi6 i la defensa dels drets de les persones
amb discapacitat, i contribuint a la construccié d’'una societat més justa, accessible i
inclusiva.



PRESENTACIO DE L’ENTITAT

L’Associacio Catalana “LA LLAR” de I'Afectat d’Esclerosi Multiple és una entitat sense
anim de lucre fundada I'any 1992 per iniciativa d’un grup de persones afectades d’es-
clerosi multiple i dels seus familiars. L’entitat va néixer de la necessitat de donar resposta
a les mancances existents en I'atencié social i de suport a les persones amb aquesta
malaltia, aixi com de la voluntat de crear un espai de suport mutu, defensa de drets i
promocio de la qualitat de vida.

Des de la seva creacid, La Llar ha treballat per impulsar un model d’atencié centrat en
la persona, orientat a fomentar I'autonomia personal, la participacio social i la igualtat
d’oportunitats de les persones amb esclerosi multiple. Al llarg de més de tres décades
de trajectoria, I'entitat s’ha consolidat com un referent en 'acompanyament i I'atencio
especialitzada a aquest col-lectiu, desenvolupant serveis i programes adaptats a les ne-
cessitats especifiques derivades de I'evolucié de la malaltia.

El compromis social i la qualitat del treball desenvolupat per I'entitat han estat recone-
guts institucionalment. La Llar va ser declarada Entitat d’Utilitat Publica, i 'any 2007 va
rebre la Medalla d’Honor de la Ciutat de Barcelona, en reconeixement a la seva trajec-
toria i a la seva contribucié a la millora de la qualitat de vida de les persones amb disca-
pacitat.

L’entitat centra la seva accié en la defensa dels drets de les persones amb esclerosi
multiple i en la promocié d’'una societat més inclusiva, accessible i respectuosa amb la
diversitat. En aquest sentit, La Llar impulsa iniciatives orientades a afavorir la plena in-
tegraci6 social de les persones amb discapacitat, promovent la participacio activa en la
comunitat i contribuint a eliminar barreres fisiques, socials i culturals.

Una fita rellevant en la trajectoria recent de I'entitat va ser la creacio, I'any 2021, del
Centre d’Atencié Especialitzada per a Persones amb Es-
clerosi Multiple, amb el suport del Consorci de Serveis
Socials de Barcelona. Aquest equipament respon a la
necessitat de disposar de serveis especialitzats que do-
nin resposta a I'evolucio i la complexitat de la malaltia,
oferint una atencié continuada i adaptada a les necessi-
tats de cada persona.

El centre ofereix 48 places d’atencié simultania i propor-
ciona un servei integral que inclou suport en les activitats
de la vida diaria, programes de manteniment de les ca-
pacitats funcionals, atencié personalitzada i activitats ori-
entades a promoure el benestar fisic, emocional i social
de les persones usuaries. Aquest servei es concep com
un entorn de suport que complementa la vida a la propia llar i que permet prevenir situ-
acions de dependeéncia evitable, alhora que ofereix un recurs de descans i suport per a
les families cuidadores.
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El projecte del Centre d’Atencié Dilirna s’emmarca en els principis de la Convencié so-
bre els Drets de les Persones amb Discapacitat de les Nacions Unides (2006), que pro-
mou la dignitat, 'autonomia i la participacié plena de les persones amb discapacitat en
tots els ambits de la vida social.

Actualment, el centre constitueix I'tnic recurs d’atencio dilirna especialitzat en esclerosi
multiple actiu a Catalunya, fet que el converteix en un projecte pioner i innovador dins
del sistema d’atencio6 a la discapacitat. El model d’intervencié desenvolupat per La Llar
es basa en una atencio integral, interdisciplinaria i centrada en la persona, adaptada a
les caracteristiques especifiques d’aquesta malaltia neurologica.

Pel que fa a 'organitzacio interna, La Llar es regeix per un model participatiu que promou
la implicacié de les persones associades en la presa de decisions. L'’érgan maxim de
govern és I’Assemblea General de Socis, que escull democraticament cada quatre anys
la Junta Directiva, encarregada de definir les linies estratégiques i vetllar pel desenvo-
lupament del projecte associatiu.

La gestio operativa de I'entitat recau en la direccid, responsable de la coordinacio dels
equips, la gestié dels serveis, 'administracio dels recursos i la relacié amb les instituci-
ons i entitats col-laboradores. L’equip técnic desenvolupa els diferents programes i ser-
veis, dona suport a les persones usuaries i gestiona el funcionament quotidia del centre.

A més de I'equip propi de I'entitat, La Llar compta amb la col-laboracié de professionals
externs especialitzats i amb la participacié activa de persones voluntaries, que contribu-
eixen al desenvolupament d’activitats, tallers i accions de suport. Aquesta combinacio
de professionals, col-laboradors i voluntariat permet oferir una atencié integral i adap-
tada a les necessitats de les persones amb esclerosi multiple i les seves families.

En conjunt, 34 persones participen activament en el funcionament de I'entitat en dife-
rents ambits i responsabilitats, treballant de manera coordinada per garantir la qualitat
dels serveis i continuar avancgant en la millora de la qualitat de vida de les persones amb
esclerosi multiple.

L’activitat de I'Associacié Catalana La Llar de I'Afectat d’Esclerosi Multiple es desenvo-
lupa gracies al treball coordinat d’un equip interdisciplinari de professionals especialit-
zats en I'atencié a persones amb Esclerosi Mdultiple i altres malalties neurodegenerati-
ves, que ofereixen una intervencio integral centrada en la persona i adaptada a les ne-
cessitats socials, emocionals i funcionals derivades de I'evolucio de la malaltia.
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e Equip profesional

Durant I'any 2025, I'equip de I'entitat ha estat format pels seglents perfils professionals:

Perfil professional Nombre de professionals
Direccio / coordinacié/ Treball social 1
Psicologia 1
Fisioterapia 3
Terapia ocupacional 2
Logopédia 1
Administracio i gestio 1
Auxiliar sociosanitaria 6

Després de més de trenta anys de trajectoria, La Llar continua treballant amb el mateix
compromis amb qué va néixer: acompanyar les persones amb esclerosi multiple en to-
tes les etapes de la seva vida i contribuir a construir una societat més justa, inclusiva i
respectuosa amb la diversitat.

MISSIO, VISSIO | VALORS DE L’ENTITAT

e Missio

La missio de La Llar és millorar la qualitat de vida de les persones amb esclerosi multiple
i altres malalties neurodegeneratives, aixi com la de les seves families, mitjangant el
desenvolupament de serveis especialitzats d’atencid, suport i acompanyament.

L’entitat treballa per oferir una atencié integral centrada en la persona, orientada a fo-
mentar I'autonomia personal, el benestar fisic, emocional i social i la participacié activa
en la comunitat. Al mateix temps, La Llar impulsa iniciatives que contribueixen a donar
resposta a la manca de recursos especialitzats existents, desenvolupant programes i
serveis adaptats a les necessitats derivades de 'evolucio de la malaltia.

La seva accioé també té com a objectiu defensar els drets de les persones amb discapa-
citat, promoure la igualtat d’oportunitats i contribuir a la construccié d’'una societat meés
inclusiva i accessible.

La missi6 de I'entitat s'emmarca en els principis de la Convencid sobre els Drets de les

Persones amb Discapacitat de les Nacions Unides (2006) i en els valors d’igualtat i no
discriminacio recollits en la Constitucié Espanyola de 1978.
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e Visio
La Llar aspira a consolidar-se com una entitat de referéncia en I'atencié i el suport a les

persones amb esclerosi multiple a Catalunya, promovent models d’intervencié innova-
dors, especialitzats i adaptats a les necessitats especifiques d’aquest col-lectiu.

L’entitat treballa per contribuir a la construccié d’'una societat en qué les persones amb
discapacitat puguin desenvolupar el seu projecte de vida amb autonomia, dignitati plena
participacié social, en un entorn que garanteixi la igualtat d’oportunitats i 'accés als re-
CUrsos necessaris.

A través del desenvolupament dels seus serveis, de la col-laboracié amb altres institu-
cions i de la sensibilitzacié social, La Llar vol continuar avancant en la millora de la qua-
litat de vida de les persones amb esclerosi multiple i en la transformacié social cap a
models més inclusius i respectuosos amb la diversitat.

e Valors

Totes les persones que formen part de La Llar —junta directiva, equip técnic, voluntariat
i persones associades— compartim un conjunt de valors que orienten la nostra manera
d’actuar i el desenvolupament de les nostres activitats.

-Inclusié i igualtat d’oportunitats: Treballem per una societat en qué totes les persones,
independentment de les seves capacitats o circumstancies, puguin participar plenament
en la vida social en condicions d’igualtat.

-Defensa dels drets de les persones amb discapacitat: Promovem el reconeixement
efectiu dels drets de les persones amb discapacitat, fomentant la seva autonomia, dig-
nitat i participacio activa en la societat.

-Compromis social: Desenvolupem la nostra tasca amb una forta vocacié de servei a la
comunitat, treballant per millorar la qualitat de vida de les persones amb esclerosi mul-
tiple i del seu entorn.

-Atencio centrada en la persona: Situem la persona al centre de la intervencio, reconei-
xent les seves necessitats, capacitats i aspiracions, i adaptant els serveis a la seva rea-
litat.

-Professionalitat i qualitat: Actuem amb rigor, responsabilitat i exigéncia en el desenvo-
lupament dels nostres serveis i programes, promovent la millora continua i la qualitat en
I'atencio.

-Integritat i transparéncia: Desenvolupem la nostra activitat amb honestedat, coheréncia

i transparéncia en la gestio, garantint la confianca de les persones usuaries, les families,
les institucions i la societat.
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-Participacio i treball col-laboratiu: Fomentem la participacié activa de les persones afec-
tades, les families, el voluntariat i els professionals, promovent el treball conjunt com a
motor de transformacio social.

LINIES ESTRATEGIQUES

Des de I'any 2020, La Llar treballa en el desenvolupament i consolidacié d’'un conjunt
de linies estratégiques orientades a reforgar la seva missio, garantir la sostenibilitat del
projecte i millorar la qualitat dels serveis que ofereix a les persones amb esclerosi mul-
tiple i altres malalties neurodegeneratives. Aquestes linies guien I'accié de I'entitat i ori-
enten la presa de decisions en els diferents ambits d’intervencio.

e Linia estratégica 1. Atencio a persones afectades i familiars

La base i el sentit de La Llar son les persones afectades i el seu entorn. Per aquest
motiu, la prioritat de I'entitat és millorar la qualitat de vida de les persones amb esclerosi
multiple i altres malalties neurodegeneratives, aixi com la dels seus familiars i persones
cuidadores.

Per aconseguir-ho, La Llar promou serveis i recursos orientats a oferir suport integral,
incloent espais d’acompanyament, activitats de rehabilitacio i programes que afavorei-
xen la millora fisica, psicologica, emocional i social de les persones usuaries, fomentant
la seva autonomia personal i la seva participacié activa en la comunitat.

e Linia estratégica 2. Viabilitat i sostenibilitat financera

Des dels seus inicis, La Llar ha basat el seu finangament principalment en subvencions
procedents de I'administracié publica i d’entitats privades, que han permés impulsar i
mantenir els serveis de 'entitat.

Un dels objectius estratégics és garantir la sostenibilitat econdmica del projecte, asse-
gurant la continuitat dels serveis i mantenint-los accessibles per a les persones usuaries.
En aquest sentit, I'entitat treballa per diversificar les fonts de finangament i consolidar
aliances que contribueixin a la viabilitat a llarg termini del projecte.

e Linia estrategica 3. Millora i desenvolupament de projectes

La qualitat dels serveis que ofereix La Llar es fonamenta en una planificacio rigorosa,
un desenvolupament adequat dels projectes i una avaluacié continuada dels resultats.

Per aquest motiu, I'entitat impulsa processos de millora permanent en la formulacié, im-
plementacio i avaluacio dels seus programes, adaptant-los a les necessitats canviants
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de les persones usuaries i del seu entorn. Aquest procés es basa en la participacio activa
de I'equip professional i en la incorporacié de mecanismes d’avaluacié que permetin
analitzar I'impacte de les intervencions i orientar la presa de decisions.

e Linia estratégica 4. Model de gestio

La Llar treballa per consolidar un model de gestié basat en la coheréncia institucional,
la transparéncia i la millora continua.

Aquest model promou una gestié eficient dels recursos i reforga els processos de plani-
ficacio, execucio i avaluacié dels projectes i serveis. L’entitat fomenta també la implica-
cio de tot I'equip en el desenvolupament d’aquest model de gestio, promovent espais de
participacié interna i eines que facilitin la coordinacio i la presa de decisions compartida.

e Linia estratégica 5. Comunicacio i visibilitat

La comunicacio és una eina clau per donar a coneixer la tasca de I'entitat i reforgar el
seu impacte social. Per aquest motiu, La Llar treballa en la definicié d’'una estratégia de
comunicacio interna i externa coherent i compartida per tota I'organitzacio.

Aquesta estratégia té com a objectiu projectar una imatge institucional solida i coherent,
reforcar el vincle amb les persones associades i usuaries, atraure noves persones col-la-
boradores i voluntaries, i consolidar aliances amb altres entitats i institucions.

En aquest sentit, I'entitat impulsa el desenvolupament d’una identitat corporativa clara i

d’'uns canals de comunicaci6 eficagos que permetin difondre la seva activitat i sensibilit-
zar la societat sobre la realitat de les persones amb esclerosi multiple.

OBJECTIUS ESTABLERTS

Objectius generals

e Millorar la qualitat de vida i el benestar fisic, emocional i social de les persones
amb EM i dels seus familiars.

e Promoure 'autonomia personal, 'autodeterminacié i la vida independent de les
persones beneficiaries.

e Prevenir situacions de risc social, aillament i exclusié social derivades de la
malaltia i la discapacitat.

e Afavorir la permanéncia de la persona en el seu entorn habitual i evitar processos
d’institucionalitzacié prematura.

e Impulsar un canvi de mirada social que reconegui les capacitats de les persones
per sobre de la discapacitat, promovent una societat més inclusiva i accessible.
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Objectius especifics del projecte segons ambits d’intervencio

1. En I'ambit de I'atencid social, orientaci6 i suport (persones amb EM i familiars)

o Orientariinformar les persones beneficiaries sobre els recursos socials, sanitaris

i comunitaris existents.

o Garantir I'accés a prestacions i recursos socials adequats a les necessitats indi-

viduals i familiars.

o Facilitar informaci6 especialitzada sobre I'Esclerosi Multiple, la discapacitat i la

dependéncia, afavorint la presa de decisions informades.

o Detectar i abordar situacions de vulnerabilitat social, econdmica o relacional en

la persona afectada i el seu entorn.
e Prevenir I'aillament social i afavorir la participacié comunitaria.

e Empoderar les persones beneficiaries, promovent la seva autonomia i el seu pa-

per actiu en el procés d’atencio.

e Afavorir la permanéncia en I'entorn habitual i prevenir institucionalitzacions inne-

cessaries.

2. En I'ambit de I'atencio psicoldgica i emocional

2.1 Persones amb EM

o Facilitar espais terapéutics de suport psicosocial que permetin afrontar I'impacte

emocional i psicologic de la malaltia.
o Afavorir I'estabilitat emocional, el benestar psicologic i 'autoestima.

e Acompanyar els processos d’adaptacio a la malaltia i a la pérdua de funcionalitat.
e Dotar d’eines per a la gestié emocional, la comunicacié de necessitats i I'afron-

tament de situacions derivades de la discapacitat.
e Prevenir situacions de vulnerabilitat emocional i risc d’exclusié social.

e Potenciar la participacio activa i el suport entre iguals, fomentant la figura del

pacient expert.

o Afavorir la vinculacioé de les persones beneficiaries amb els recursos de la comu-

nitat com a subjectes autonoms.

2.2 Programa especific de suport emocional a families cuidadores

e Afavorir el benestar emocional, psicologic i social de les persones familiars cui-

dadores.
o Oferir espais de suport, escolta i acompanyament emocional.
o Facilitar el reconeixement i 'acceptacié del rol de cuidador/a.

e Prevenir situacions de sobrecarrega fisica i emocional associades al cuidado

continuat.
e Dotar d’estratégies, habilitats i pautes per a I'atencio i el cuidado.
e Promoure l'autocura, el descans i el temps de respir.
e Impulsar la corresponsabilitat familiar i la delegacio de tasques de cura.
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o Creari consolidar xarxes de suport entre persones cuidadores.
o Empoderar les persones cuidadores, reforgant les seves capacitats personals i
la seva autoestima.

3. En 'ambit del desenvolupament personal i la promocié de 'autonomia (persones amb
EM)

¢ Mantenir i potenciar la maxima autonomia i independéncia personal.

o Desenvolupar i reforgar habilitats socials, comunicatives i relacionals.

o Afavorir la inclusié social i comunitaria en I'entorn proper.

e Prevenir situacions de risc social mitjangant el desenvolupament personal.

e Reduir I'estigma associat a la discapacitat.

e Promoure 'adaptacié funcional de I'entorn i I'is adequat d’ajudes técniques.
e Afavorir la continuitat de la persona en el seu propi entorn i projecte vital.

4. En I'ambit de la rehabilitacié fisica i comunicativa (persones amb EM)

o Conservar i millorar les capacitats fisiques i funcionals de les persones benefici-
aries.

o Afavorir el major grau possible d’autonomia en les activitats de la vida diaria.

e Potenciar la motivacio, I'autoestima i la participacio activa després de la pérdua
de funcionalitat.

o Prevenir el deteriorament funcional i retardar situacions de dependéncia.

e Millorar les habilitats comunicatives, del parla i deglucié per afavorir la participa-
cio social.

e Prevenir I'aillament social derivat de les limitacions fisiques i comunicatives.

5. Objectius especifics orientats a la societat (sensibilitzaci6 i inclusié comunitaria)

o Sensibilitzar la societat sobre la discapacitat, posant en valor les capacitats de
les persones.

e Generar consciéncia social i reflexio sobre la inclusio, I'accessibilitat i la igualtat
d’oportunitats.

e Reduir I'estigma i la discriminacio envers les persones amb discapacitat.

« Normalitzar la preséncia de persones amb discapacitat en espais de participacio
social, cultural i comunitaria.

¢ Promoure el respecte als drets de les persones amb discapacitat.

e Detectar i visibilitzar situacions de vulneracié de drets.

o Contribuir a la construccié de comunitats més inclusives, accessibles i sosteni-
ble.
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Alineacié amb I'’Agenda 2030

Els objectius del projecte s’alineen de manera transversal amb I’Agenda 2030 per al
Desenvolupament Sostenible, contribuint al compliment de diversos Objectius de
Desenvolupament Sostenible (ODS) a través d’una intervencio social integral orientada
a millorar la qualitat de vida de les persones amb esclerosi multiple i de les seves fami-
lies, garantir els seus drets i promoure la seva plena inclusio a la comunitat.

En concret, el projecte es vincula amb els segients ODS:
ODS 3. Salut i benestar

El projecte contribueix a garantir una vida sana i promoure el benestar en totes les eta-
pes de la vida mitjangcant la prestacio de serveis continuats, personalitzats i centrats en
la persona. Les actuacions estan orientades a mitigar els efectes fisics, psicologics i
socials de I'esclerosi multiple, afavorint 'autonomia personal, el benestar emocional i la
prevencié del deteriorament funcional, tant de les persones afectades com de les seves
families cuidadores.

ODS 5. Igualtat de génere

El projecte incorpora de manera transversal la perspectiva de génere, reconeixent les
situacions de desigualtat i discriminacié multiple que poden afectar especialment les
dones amb discapacitat i les dones cuidadores. Es promou la igualtat d’oportunitats, la
participacié activa i 'accés equitatiu als serveis, contribuint a reduir les bretxes de gé-
nere existents en 'ambit de la discapacitat i les cures.

ODS 10. Reduccio6 de les desigualtats

Les actuacions del projecte s’orienten a reduir les desigualtats socials derivades de la
discapacitat, la dependéncia i la situacié socioecondmica. Mitjangant serveis accessi-
bles, gratuits i flexibles, s’eliminen barreres d’accés i es garanteix la igualtat d’oportuni-
tats, promovent la inclusié social i 'exercici efectiu dels drets de les persones amb dis-
capacitat i de les seves families.

ODS 11. Ciutats i comunitats sostenibles

El projecte fomenta la inclusié comunitaria i la participacié activa de les persones amb
discapacitat en el seu entorn, utilitzant recursos i serveis comunitaris i afavorint la crea-
ci6 d’entorns més accessibles, inclusius i cohesionats. D’aquesta manera es contribueix
al desenvolupament de comunitats meés sostenibles, resilients i socialment responsa-
bles.

ODS 16. Pau, justicia i institucions solides

El projecte reforga el respecte i la promocio dels drets de les persones amb discapacitat,
fomentant el seu empoderament, la participacio i la capacitat de decisio. Aixi mateix, es
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desenvolupa des d’una gestio transparent, coordinada i basada en la millora continua,
contribuint al reforg d’institucions socials eficaces, inclusives i responsables.

ACTUACIONS REALITZADES PER PORTAR A TERME ELS OBJECTIUS ESTA-
BLERTS

A la nostra entitat es desenvolupen serveis que tenen com a finalitat facilitar la igualtat
d'oportunitats, millorar la qualitat de vida i disminuir la carrega familiar de les persones
amb esclerosi multiple i altres malalties neurodegeneratives.

Treballem d'una manera integral amb I'engegada de projectes d'accio positiva que donin
respostes globals a les necessitats de les persones afectades, atenent a la seva proble-
matica i arribant als maxims nivells d'igualtat d'oportunitats de tots els ciutadans amb
independéncia de la seva condicié personal, potenciant les seves capacitats, proporci-
onant suport, a ells i al seu entorn, al llarg de la seva vida.

Per aconseguir els nostres objectius desenvolupem el “Pla d'atenci6 integral per a per-
sones amb esclerosi multiple” que avarca diferents arees d'intervencio:

1: Area d'atencié social.

2: Area d'atenci6 psicologica i emocional.
3: Area d’atencio fisica.

4: Area de desenvolupament personal.

5: Area de sensibilitzacié social

SERVEIS PORTATS A TERME EN EL 2025

Els serveis duts a terme s'han caracteritzat per:

- facilitar la plena inclusio de les persones beneficiaries en el seu entorn i societat, fo-
mentant la igualtat d'oportunitats.

- potenciar les capacitats i habilitats personals que s'han vist minvades amb la malaltia.
- promocionar la salut i la gestié emocional d'aquests

- oferir suport per a I'entorn

- estant desenvolupats per professionals especialitzats per a oferir el suport necessari a
cada persona i situacio.

Hem treballat de manera integral les situacions i necessitats de les persones a les quals
hem atés, adequant-nos a les mancances individuals de cada persona beneficiaria, per-
seguint el maxim nivell d'igualtat d'oportunitats amb independéncia de la condici6 per-
sonal de cadascun.

Parlem de serveis que han tingut com a finalitat facilitar la igualtat d'oportunitats, millorar
la qualitat de vida de les persones amb esclerosi multiple i altres malalties neurodege-
neratives, disminuint la carrega de les families de les persones afectades
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1-AREA D'ATENCIO SOCIAL

¢ Orientacio, assessorament i ajuda en I'ambit social

El servei d’atenci6 social, orientacié i acompanyament és un dels eixos principals de la
intervencioé de La Llar, oferint suport especialitzat a persones amb Esclerosi Multiple
(EM) i a les seves families.

L’objectiu del servei és donar resposta a les necessitats socials, econdmiques i comu-
nitaries derivades de I'evolucié de la malaltia, mitjangant una intervencié continuada,
coordinada i centrada en la persona.

A través d’una valoracié social individualitzada, s’identifiquen les necessitats especifi-
qgues de cada persona en ambits com 'accés a recursos i prestacions socials, la situacio
economica, la xarxa de suport familiar i la participacié comunitaria. A partir d’aquesta
valoracio es defineix, conjuntament amb la persona beneficiaria, un itinerari d’acompa-
nyament social personalitzat, que es revisa periddicament segons I'evolucié de la seva
situacio.

El servei es desenvolupa en coordinacié amb serveis socials municipals, recursos sani-
taris i entitats socials del territori, amb I'objectiu de garantir una atencio integral i afavorir
la permanéncia de les persones en el seu entorn habitual.

-Linies d’intervencio del servei
El servei s’ha desenvolupat principalment a través de les segients linies d’actuacio:

o Informacio i orientacié social especialitzada sobre recursos, prestacions i drets
vinculats a la discapacitat i la dependéncia.

e Acompanyament en la tramitacio d’ajudes i prestacions socials.

e Valoracio social individualitzada i deteccié de situacions de vulnerabilitat social
0 econdmica.

o Disseny i seguiment d’itineraris d'acompanyament social personalitzats.

e Prevencio de situacions d’aillament social i exclusio.

e Promocié de I'autonomia personal i de la presa de decisions informades.

o Coordinacié amb serveis socials, recursos sanitaris i entitats comunitaries del
territori.

-Caracteristiques del servei

Tipus d’atencio Individualitzada i personalitzada

Durada del servei Servei continu durant tot I'any

Hores d’atencio 25 hores setmanals

Persones beneficiaries 310 persones amb Esclerosi Multiple i familiars

(220 dones/90 homes)
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-Resultats

o EI 90 % de les persones beneficiaries disposen d’informacio clara i especialit-
zada sobre recursos socials, prestacions i drets vinculats a la discapacitat i a
I'Esclerosi Multiple.

e EI 75 % de les persones ateses accedeixen o inicien tramits per a recursos i
prestacions socials adequades a la seva situacio personal i familiar.

e EI 80 % de les situacions de vulnerabilitat social detectades so6n abordades de
manera preco¢ mitjangant orientacié i activacio de recursos adequats.

e EI70 % de les persones participants redueixen el risc d’aillament social reforgant
la seva xarxa de suport social i comunitaria.

o EI 85 % de les persones beneficiaries manifesten una millora en la seva autono-
mia personal i en la seva capacitat de presa de decisions.

e EI 100 % de les persones ateses poden mantenir-se en el seu entorn habitual
amb els suports socials adequats.

o EI85 % de les persones participants estableixen o reforcen vincles amb recursos
comunitaris.

-Impacte del servei

El servei ha contribuit a millorar 'accés de les persones amb Esclerosi Multiple als re-
cursos socials i als drets vinculats a la discapacitat, facilitant una millor gestié de les
necessitats socials derivades de la malaltia.

L’acompanyament social ha permeés reforgar les xarxes de suport social i comunitaries,
reduir situacions d’aillament i afavorir processos d’autonomia personal i presa de deci-
sions informades.

Aixi mateix, la coordinacié amb els recursos del territori ha facilitat la permanéncia de

les persones en el seu entorn habitual amb els suports necessaris, contribuint a prevenir
processos d’institucionalitzacié prematura.
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2- AREA D'ATENCIO PSICOLOGICA. SERVEIS D'ATENCIO PSICOLOGICA | EMO-
CIONAL, centrat en oferir atencio i assessorament psicologic tant a les persones amb
EM com a les seves respectives families i persones cuidadores. Trobem:

e Atencio psicologica individual a persones amb Esclerosi Multiple i famili-
ars

El servei d’atenci6 psicologica individual ofereix suport emocional i psicosocial a perso-
nes amb Esclerosi Multiple (EM) i al seu entorn familiar, amb I'objectiu d’acompanyar
els processos d’adaptacio als canvis personals, familiars i socials derivats de la malaltia.

L’Esclerosi Multiple pot generar un impacte emocional significatiu, amb sentiments d'’in-
certesa, ansietat, por al futur o dificultats en I'adaptacié a les limitacions funcionals.
Aquestes situacions poden afectar tant la persona diagnosticada com els familiars cui-
dadors.

El servei proporciona un espai terapéutic individualitzat i confidencial on les persones
poden expressar emocions, treballar estratégies d’afrontament i reforgar els seus recur-

sos personals i relacionals. La intervencio es basa en una atenci6 centrada en la per-
sona i adaptada al moment vital i evolutiu de la malaltia.

-Linies d’intervencio del servei

El servei s’ha desenvolupat principalment a través de les seguents linies d’actuacio:
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o Acompanyament emocional davant I'impacte del diagnostic i de I'evolucio de la
malaltia.

o Desenvolupament d’estratégies de gestié emocional i regulacio de I'estrés.

¢ Reforg de 'autoestima i dels recursos personals d’afrontament.

e Suport en processos d’adaptacio als canvis funcionals i vitals.

e Prevenci6 de situacions d’ansietat, depressio o sobrecarrega emocional.

e Orientaci6 i suport psicologic a familiars cuidadors.

Coordinacié amb recursos sanitaris i socials quan és necessari.

-Caracteristiques del servei

Tipus d’atencié Individualitzada i personalitzada

Durada del servei 12 mesos
Hores d’atencio 6 hores setmanals

60 persones amb Esclerosi Multiple i familiars (40

Persones beneficiaries dones i 20 homes)

-Resultats del servei

e EI 85 % de les persones participants han millorat la seva capacitat de gestié
emocional davant les dificultats derivades de la malaltia.

e EI 80 % de les persones ateses han reforgat les seves estratégies personals
d’afrontament i adaptacié als canvis vitals.

e EI 75 % de les persones participants han experimentat una millora en el seu
benestar psicologic i estabilitat emocional.

e EI70 % de les families participants han reduit situacions de sobrecarrega emo-
cional associades al procés de cura.

-Impacte del servei

El servei d’atenci6 psicologica ha contribuit a millorar el benestar emocional de les per-
sones amb Esclerosi Multiple i dels seus familiars, facilitant 'adaptacié als canvis deri-
vats de la malaltia.

L’acompanyament terapéutic ha reforgat les capacitats personals d’afrontament i ha
contribuit a prevenir situacions d’aillament social, ansietat o sobrecarrega emocional.

A més, el servei ha facilitat espais de suport que permeten a les persones participants

reforgar la seva autonomia emocional i millorar la qualitat de les seves relacions familiars
i socials.
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e Grups de suport social per a persones amb Esclerosi Multiple

Els grups de suport social per a persones amb Esclerosi Multiple ofereixen un espai
terapéutic grupal orientat a promoure el benestar emocional, la participacié social i el
suport entre iguals.

La convivéncia amb una malaltia cronica i neurodegenerativa pot generar sentiments
d’incertesa, pérdua de rols socials, aillament o disminucié de I'autoestima. En aquest
context, els grups faciliten un espai segur on les persones participants poden compartir
experiéncies, expressar emocions i construir estratégies d’afrontament conjuntes.

La dinamica grupal afavoreix el reconeixement mutu i el suport entre iguals, reforga el
sentiment de pertinenga i contribueix a reduir la sensacié de soledat no desitjada. A
través de 'acompanyament professional, es promou el desenvolupament de recursos
personals i socials que faciliten 'adaptacié a la malaltia i la participacié activa en la co-
munitat.

-Linies d’intervencio del servei
El servei s’ha desenvolupat principalment a traves de les segients linies d’actuacio:

e Creacio d’espais de suport emocional i intercanvi d’experiéncies entre persones
amb Esclerosi Mdultiple.

e Promocid del suport entre iguals i del sentiment de pertinenga al grup.

o Treball sobre la gestiéo emocional i 'adaptacio a la malaltia.
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o Reforg de 'autoestima i de les capacitats personals.
e Prevencio de situacions d’aillament social.
e Foment de la participacio social i comunitaria.

-Caracteristiques del servei

Tipus d’atencio Grupal
Durada del servei 12 mesos
Hores d’atencio 1 hora setmanal per grup

24 persones amb Esclerosi Multiple (18 dones i 6

Persones beneficiaries
homes)

Organitzacié 4 grups de 6 persones

-Resultats del servei

e EI 85 % de les persones participants han reforgat el sentiment de pertinenga i el
suport entre iguals.

o EI80 % de les persones participants han millorat les seves estratégies personals
d’afrontament davant la malaltia.

e EI 75 % de les persones participants han incrementat la seva participacié social
i la vinculacié amb activitats comunitaries.

e EI70 % de les persones participants han reduit la sensacio d’aillament social o
de soledat no desitjada.

-Impacte del servei

Els grups de suport social han contribuit a reforgar les xarxes de suport entre persones
amb Esclerosi Multiple, generant espais de confianga, escolta i ajuda mutua.

La participacioé en el grup ha afavorit el sentiment de pertinenga, ha reduit situacions
d’aillament social i ha contribuit a millorar el benestar emocional de les persones parti-
cipants.

A més, el servei ha facilitat que les persones amb Esclerosi Multiple reforcin la seva

participacié social i comunitaria, promovent una vida més activa i inclusiva dins del seu
entorn.
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e Grups de suport per a familiars cuidadors (familiar expert/a)

Els grups de suport per a familiars cuidadors sén un servei d’acompanyament psicoso-
cial dirigit a persones que assumeixen tasques de cura de familiars amb Esclerosi Mul-
tiple.

La convivéncia amb una malaltia cronica i progressiva com I'Esclerosi Multiple genera
un impacte important en I'entorn familiar, especialment en aquelles persones que as-
sumeixen el rol de cuidador principal. La responsabilitat continuada de la cura pot
comportar situacions de sobrecarrega fisica i emocional, dificultats de conciliacié per-
sonal i laboral i situacions d’aillament social.

Els grups ofereixen un espai segur de trobada, escolta i suport mutu on les persones
cuidadores poden compartir experiéncies, expressar emocions i adquirir eines per
afrontar les dificultats derivades del procés de cura. A través de 'acompanyament pro-
fessional i del suport entre iguals es promou el reconeixement del rol de cuidador, el
desenvolupament d’estratégies d’autocura i el reforg de les capacitats personals.

El servei incorpora també la figura del familiar cuidador expert/a, que aporta la seva
experiéncia viscuda i facilita processos d’identificacio i suport entre les persones parti-
cipants.

-Linies d’intervencio del servei

o El servei s’ha desenvolupat principalment a través de les seguents linies d’ac-
tuacio:

e Creacio d’espais de suport emocional per a familiars cuidadors

¢ Reconeixement i reforg del rol de la persona cuidadora.
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e Desenvolupament d’estratégies d’afrontament davant situacions d’estrés asso-
ciades al procés de cura.

e Promoci6 de l'autocura i del benestar emocional de les persones cuidadores.

o Intercanvi d’experiéncies i suport entre iguals.

Prevencio de situacions d’aillament social i sobrecarrega emocional.

-Caracteristiques del servei

Tipus d’atencio Grupal

Durada del servei 12 mesos

Hores d’atencio 1 hora setmanal per grup

Persones beneficiaries 24 familiars cuidadors (16 dones i 8 homes)
Organitzacié 4 grups de 6 persones

-Resultats del servei

e EI 85 % de les persones cuidadores participants han millorat la seva capacitat
de gestio emocional davant les situacions de cura.

e EI 80 % de les persones cuidadores han reforgat estratégies per afrontar situa-
cions d’estrés associades al procés de cura.

e EI75 % de les persones participants han experimentat una reduccio de la sen-
sacio de sobrecarrega emocional.

e EI70 % de les persones cuidadores han reforcat la seva xarxa de suport social
a través de l'intercanvi d’experiéncies amb altres families.

-Impacte del servei

Els grups de suport per a familiars cuidadors han contribuit a millorar el benestar emo-
cional de les persones que assumeixen tasques de cura, proporcionant espais d’es-
colta, suport i aprenentatge compartit.

La participacio en els grups ha afavorit la reduccié de la sobrecarrega emocional i ha
reforcat les xarxes de suport entre families que comparteixen situacions similars.

A més, el servei contribueix a millorar la qualitat de I'atencié que reben les persones
amb Esclerosi Mdultiple, ja que unes persones cuidadores amb més suport emocional i
eines d’afrontament poden desenvolupar el seu rol amb més seguretat i benestar.
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e Grup d’empoderament per a dones amb discapacitat

El grup d’empoderament per a dones amb Esclerosi Multiple és un servei especific ori-
entat a donar resposta a les desigualtats que es produeixen en la interseccio entre gé-
nere i discapacitat. La major prevalenca de I'Esclerosi Multiple en dones, aixi com les
situacions de discriminacié multiple que poden experimentar, justifiquen la necessitat
d’un espai especific que incorpori la perspectiva de génere.

El servei es concep com un espai segur de trobada, aprenentatge i creixement personal
que té com a objectiu reforgar 'autonomia personal, la capacitat de presa de decisions
i la participacio social i comunitaria de les dones participants.

La intervencié combina treball grupal i seguiment individual, promovent I'autoconeixe-
ment, el reforg de les capacitats personals i la creacio de xarxes de suport entre dones
amb experiéncies compartides.

-Linies d’intervencio del servei

El servei s’ha desenvolupat principalment a través de les seguents linies d’actuacio:

e Promocié de 'empoderament personal i col-lectiu de les dones participants.
Reforg de I'autoestima, I'autoconcepte i 'autonomia personal.

Desenvolupament d’habilitats per a la presa de decisions i 'autogestio de la vida
quotidiana.

Incorporacio d’estrategies d’autocura fisica i emocional.

Prevencio de situacions d’aillament social i vulnerabilitat.

Foment de la participacié social, comunitaria i ciutadana.

Creacio i reforg¢ de xarxes de suport entre dones amb experiéncies compartides
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-Caracteristiques del servei

Tipus d’atencio Grupal

Durada del servei 12 mesos

Hores d’atencio 1 hora setmanal per grup
Persones beneficiaries 35 dones amb Esclerosi Multiple
Organitzacié 5 grups de 7 participants

-Resultats del servei

e EI 85 % de les dones participants han reforgat la seva autoestima i confianga
personal.

e EI 80 % de les participants han millorat la seva capacitat de presa de decisions
en la vida quotidiana.

e EI 75 % de les participants han incrementat la seva participacié social i comuni-
taria.

e EI70 % de les dones participants han reduit la sensaci6 d’aillament social o de
soledat no desitjada.

-Impacte del servei

El grup d’'empoderament ha contribuit a reforgar la confianga, I'autonomia personal i la
participacié social de les dones amb Esclerosi Multiple, posant en valor les seves capa-
citats i experiéncies.

El servei ha facilitat la creacié de xarxes de suport entre dones que comparteixen situa-
cions similars, reduint la sensacio d’aillament i afavorint el sentiment de pertinenga.

A més, la incorporacio de la perspectiva de génere en la intervencié ha permés abordar
les desigualtats especifiques que afecten les dones amb discapacitat, contribuint a mi-
llorar el seu benestar emocional i la seva qualitat de vida.
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3.SERVEIS DE DESENVOLUPAMENT PERSONAL

Serveis centrats en oferir una atencié integral i individual contemplant la realitzacié d'ac-
tivitats que permetin que puguin desenvolupar-se d'una manera completa i establir rela-
cions amb I'entorn. Els serveis que s'han realitzat son:

e Terapia ocupacional

El servei de terapia ocupacional t¢ com a objectiu mantenir i potenciar I'autonomia per-
sonal, la funcionalitat i la qualitat de vida de les persones amb Esclerosi Multiple. La
intervencio se centra a facilitar la realitzacié d’activitats significatives de la vida quotidi-
ana, promovent la vida independent i la participacié activa en I'entorn familiar, social i
comunitari.

El servei es desenvolupa en format grupal amb atencié individualitzada, adaptant les
activitats a les capacitats preservades, als ritmes personals i a 'evolucié de la malaltia.
A través d’estratégies practiques i personalitzades es treballa la millora de la funcionali-
tat, la seguretat en les activitats de la vida diaria i la prevencié de situacions de depen-
déncia no desitjada.

La intervencio aborda de manera integral les dimensions fisica, emocional i social de la

persona, refor¢ant 'autonomia personal i afavorint la continuitat del projecte vital en en-
torns normalitzats.
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-Linies d’intervencio del servei
El servei s’ha desenvolupat principalment a través de les segients linies d’actuacio:

e Treball de la motricitat fina i gruixuda i de la coordinaci6 funcional.

e Entrenament en activitats de la vida diaria orientades a mantenir la maxima au-
tonomia possible.

¢ Desenvolupament d’estratégies per compensar limitacions funcionals.

¢ Reforg de 'autoestima i de la confianga personal.

e Promoci6 de la participacio social i del treball cooperatiu.

e Prevenci6 de situacions de dependéncia no desitjada i institucionalitzacio.

-Caracteristiques del servei

Tipus d’atencio Grupal amb atencié individualitzada
Durada del servei 12 mesos
Hores d’atencio 4 hores setmanals per grup

48 persones amb Esclerosi Mdultiple (30

Persones beneficiaries dones i 18 homes)

Organitzacié 8 grups de 6 persones

-Resultats del servei

e EI 80 % de les persones participants han mantingut o millorat el seu nivell d’au-
tonomia en les activitats de la vida diaria.

e EI75 % de les persones participants han reforgat les seves habilitats socials i la
participacié en activitats grupals.

e EI 75 % de les persones participants han experimentat una millora en la seva
autoestima i motivacio personal.

e EI 80 % de les persones participants han adquirit estratégies practiques per
afrontar situacions quotidianes derivades de la malaltia.

e EI70 % de les persones beneficiaries han millorat la seva capacitat d’'organitza-
cio i planificacié de la vida diaria.

-Impacte del servei

El servei de terapia ocupacional ha contribuit a reforgar 'autonomia personal i la funci-
onalitat de les persones amb Esclerosi Multiple, facilitant la seva participacié activa en
les activitats de la vida quotidiana.

La intervencié ha permés potenciar les capacitats preservades de les persones partici-

pants i reduir el risc de dependéncia no desitjada, afavorint la continuitat del seu projecte
vital en el seu entorn habitual.
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A més, el treball grupal ha afavorit la motivacio, la interaccié social i el sentiment de
pertinenca, contribuint al benestar emocional i a la inclusio social de les persones parti-
cipants.

e Tallers d’assessorament

Els tallers d’assessorament sén espais practics orientats a facilitar a les persones amb
Esclerosi Multiple coneixements, estratégies i recursos aplicables a la vida quotidiana.
L’objectiu és promoure I'autonomia personal, la seguretat en les activitats de la vida
diaria i la presa de decisions informada.

El servei es desenvolupa en format grupal amb orientacioé individualitzada quan és ne-
cessari, afavorint 'aprenentatge compartit i I'intercanvi d’experiéncies entre les perso-
nes participants. Les activitats tenen un caracter practic i s’adapten als diferents nivells
d’autonomia i a I'evolucié de la malaltia.

Els tallers permeten anticipar dificultats quotidianes, reforgar I'is adequat de productes
de suport i millorar la seguretat en les activitats de la vida diaria.

-Linies d’intervencio del servei

El servei s’ha desenvolupat principalment a través de les seglents linies d’actuacio:
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o Assessorament en estratégies de mobilitat i autonomia en la vida diaria.
e Entrenament en transferéncies segures i canvis posturals.
¢ Informacio i orientacio sobre productes de suport i ajudes técniques.

e Adaptacié de les activitats quotidianes a les capacitats funcionals de cada per-
sona.

e Prevencio de caigudes i lesions.
o Promocié de la vida independent i de la permanéncia en el domicili.

-Caracteristiques del servei

Tipus d’atencio Grupal amb orientacio individualitzada
Durada del servei 12 mesos
Hores d’atencio 10 hores anuals per grup

Persones beneficiaries 60 persones amb Esclerosi Mdltiple (50 dones i 10 homes)
Organitzacié 10 grups de 6 persones

-Resultats del servei

e EI 85 % de les persones participants han millorat els seus coneixements sobre
estratégies d’autonomia en la vida diaria.

e EI 80 % de les persones participants han adquirit eines practiques per realitzar
activitats quotidianes amb més seguretat

e EI75 % de les persones participants han millorat I'is adequat de productes de
suport i ajudes técniques.

e EI70 % de les persones participants han incrementat la seva autonomia en situ-
acions quotidianes relacionades amb la mobilitat i la seguretat personal.

-Impacte del servei

Els tallers d’assessorament han contribuit a reforcar 'autonomia personal de les perso-
nes amb Esclerosi Mdltiple, proporcionant eines practiques per afrontar les activitats de
la vida diaria amb més seguretat i confianga.

A més, el servei ha facilitat I'adopcié d’estrategies preventives que redueixen el risc de

caigudes o lesions, afavorint la permanéncia de les persones en el seu entorn habitual i
refor¢ant la seva qualitat de vida.
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e Activitats d’oci i culturals

El servei d’activitats d’oci i culturals té com a objectiu promoure la participacié social, el
gaudi del temps lliure i la inclusié comunitaria de les persones amb Esclerosi Multiple.

Les activitats es desenvolupen en entorns comunitaris accessibles i en coordinacié amb
equipaments culturals i socials del territori, afavorint la preséncia activa de les persones
amb discapacitat en espais oberts a la ciutadania.

La participacio en aquestes activitats contribueix al benestar emocional, al reforg de les
relacions socials i a la prevencié de situacions d’aillament social.

-Linies d’intervencioé del servei
El servei s’ha desenvolupat a través de les seglents linies d’actuacié:

¢ Organitzacio d’activitats culturals i de lleure en entorns comunitaris accessibles
e Promoci6 de la participacio social i comunitaria.

o Foment de les relacions socials i de la interaccio entre persones participants.

¢ Reforg de 'autonomia personal en contextos socials.

o Promocié del gaudi del temps lliure i del benestar emocional.
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-Caracteristiques del servei
Tipus d’atencio

Periodicitat

Durada del servei

Persones beneficiaries

Ambit de realitzacio

-Resultats del servei

Grupal
Quinzenal
12 mesos

120 persones amb Esclerosi Multiple (80 dones i 40
homes)

Entorns comunitaris i culturals

e EI 85 % de les persones participants han incrementat la seva participacié en

activitats socials i culturals.

e EI 80 % de les persones participants han reforgat les seves relacions socials i el
sentiment de pertinenca a la comunitat.

e EI75 % de les persones participants han manifestat una millora en el seu benes-

tar emocional.

e EI70 % de les persones participants han reduit la sensacio d’aillament social o

de soledat no desitjada.

-Impacte del servei

Les activitats d’oci i culturals han contribuit a reforcar la participacié comunitaria de les
persones amb Esclerosi Mdultiple i visibilitat al col-lectiu en espais socials i culturals

normalitzats.

El servei ha afavorit la creacid de relacions socials significatives, ha reduit situacions
d’aillament i ha millorat el benestar emocional de les persones participants.
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4.SERVEIS DE MANTENIMENT FISIC

Serveis que han tingut amb l'objectiu de potenciar I'autonomia personal de les persones
beneficiaries, realitzant diferents técniques, métodes i actuacions per a aixi prevenir
'augment de la discapacitat.

e Fisioterapia

El servei de fisioterapia és un pilar fonamental de I'atencié integral a les persones amb
Esclerosi Multiple, orientat a preservar la funcionalitat fisica, promoure I'autonomia per-
sonal i prevenir la progressio de la discapacitat associada a la malaltia.

L’Esclerosi Multiple pot provocar alteracions en la mobilitat, I'equilibri, la coordinacio, la
forca muscular i la resisténcia fisica, afectant directament la capacitat de la persona per
desenvolupar activitats de la vida diaria i participar en el seu entorn social i comunitari.

El servei ofereix una intervencio especialitzada, individualitzada i continuada, adaptada
al moment evolutiu de la malaltia i a les capacitats funcionals de cada persona. Les
sessions inclouen intervencio terapéutica i exercici actiu amb equipament de rehabilita-
cid, amb I'objectiu de millorar la funcionalitat, la seguretat en el moviment i la confianga
corporal.

La fisioterapia es coordina amb la resta de serveis , garantint una intervencio integral i
centrada en la persona.
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-Linies d’intervencio del servei

El servei s’ha desenvolupat principalment a través de les segients linies d’actuacio:

Exercicis d’equilibri i control postural.

Reeducacié de la marxa i dels patrons de moviment.

Potenciacié de la forga muscular i de la coordinacié motora.
Treball de resisténcia fisica i tolerancia a I'esforg.

Exercicis de motricitat fina i gruixuda.

Estiraments musculars per millorar la mobilitat i prevenir rigideses.

-Caracteristiques del servei

Tipus d’atencid Individualitzada

Durada del servei 12 mesos

Hores d’atenci6 25 hores setmanals

Persones beneficiaries 48 persones amb Esclerosi Multiple

(30 dones/18 homes)

-Resultats del servei

El 80 % de les persones participants han mantingut o millorat les seves capaci-
tats fisiques i funcionals.

El 75 % de les persones participants han incrementat el seu nivell d’autonomia
en les activitats de la vida diaria.

El 70 % de les persones participants han millorat la seguretat en la marxa i el
control postural, reduint el risc de caigudes.

El 75 % de les persones participants han adquirit estrategies terapéutiques apli-
cables a la seva vida quotidiana.

El 65 % de les persones participants han millorat la seva resisténcia fisica i tole-
rancia a I'esforg.

-Impacte del servei

El servei de fisioterapia ha contribuit a mantenir la funcionalitat fisica i I'autonomia de
les persones amb Esclerosi Multiple, afavorint la seva participacié activa en les activitats
quotidianes.

La intervencié continuada ha ajudat a prevenir el deteriorament funcional i a reduir el
risc de dependéncia no desitjada, facilitant la permanéncia de les persones en el seu
entorn habitual i millorant la seva qualitat de vida.
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e Servei de Logopédia i desenvolupament de les capacitats comunicatives

El servei de logopédia i desenvolupament de les capacitats comunicatives té com a ob-
jectiu preservar i reforgar la comunicacio funcional de les persones amb Esclerosi Mul-
tiple, aixi com prevenir i abordar les dificultats associades a la parla, el llenguatge i la
deglucié.

Les alteracions comunicatives i deglutories poden tenir un impacte significatiu en I'auto-
nomia personal, la participacié social i el benestar emocional de les persones amb malal-
ties neurologiques.

El servei es desenvolupa en format grupal amb orientacié individualitzada, combinant
intervencions preventives i compensatories orientades a reforgar les capacitats preser-
vades i a introduir estratégies practiques que facilitin la comunicacioé en la vida quotidi-
ana.

La intervenci6 es coordina amb altres serveis del projecte, garantint una atencié integral
i centrada en la persona.

-Linies d’intervencioé del servei
El servei s’ha desenvolupat a través de les segients linies d’actuacio:

e Treball de la comunicacio funcional i del llenguatge.
e Exercicis per millorar la coordinacio respiratoria aplicada a la fonacio.
e Intervencio en alteracions del parla com la disartria.
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e Estimulacio de les funcions cognitives relacionades amb el llenguatge.
e Prevencié i abordatge de dificultats de deglucio.
¢ Desenvolupament d’estratégies compensatories per facilitar la comunicacio

-Caracteristiques del servei

Tipus d’atencio Grupal amb orientacio individualitzada
Durada del servei 12 mesos

Persones beneficiaries 20 persones amb Esclerosi Multiple
Organitzacié 4 grups de 5 persones

Hores d’atencio 2 hores per grup

-Resultats del servei

e EI75 % de les persones participants han mantingut o millorat la seva comunica-
ci6 funcional.

e EI70 % de les persones participants han millorat la coordinacio respiratoria apli-
cada a la parla.

e EI75 % de les persones participants han adquirit estratégies compensatories per
facilitar la comunicacio en la vida quotidiana.

e EI70 % de les persones participants han reforgat la seva participacio social gra-
cies a la millora de les capacitats comunicatives.

-Impacte del servei
El servei de logopédia ha contribuit a mantenir les capacitats comunicatives de les per-
sones amb Esclerosi Multiple i a prevenir situacions d’aillament social derivades de les

dificultats en la comunicacio.

La intervencié ha facilitat la participacio social i comunitaria de les persones participants,
reforcant la seva autonomia personal i millorant la seva qualitat de vida.
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5.AREA DE SENSIBILITACIO. ACCIONS DE DIFUSIO | SENSIBILITZACIO A LA CO-
MUNITAT EN L’AMBIT DE LA DISCAPACITAT

S’han realitzat diferents activitats/actes de sensibilitzacio, informacié i defensa de les
persones amb E.M, amb la finalitat de portar a terme la promocié de les persones amb
discapacitat. Aquestes accions s’han dividit en tres blocs:

1 BLOC: s'ha centrat en donar visibilitat de les persones amb EM a la societat, norma-
litzant la seva preséncia

*Beneficiaris/es : Societat en general i persones que han participat en els actes

*Dies de realitzacio: dia de la dona, dia internacional de les persones amb discapacitat,
dia mundial de la E.M i dia nacional de la E.M

2 BLOC: S'ha centrat en oferir una atencioé informativa tants els afectats d'E.M com als
seus familiars.

Beneficiaris/es : Persones amb E.M i familiars

3 BLOC: S’ha centrat en oferir diferents ponéncies de caracter informatiu, relacionades
amb diferents aspectes de la malaltia i la discapacitat

Beneficiaris/es : Societat en general

-Resultats obtinguts:

¢ Mitjangant les diferents activitats/ accions de sensibilitzacio, la poblacié general
ha conegut de més a prop qué és la E.M i qué suposa tenir una discapacitat i
s'ha mostrat que les capacitats estan per sobre la discapacitat.

¢ Mitjangant les diferents activitats/ accions de sensibilitzacio, la poblacié general
ha conegut de més a prop qué és la E.M i qué suposa tenir una discapacitat i
s'ha mostrat que les capacitats estan per sobre la discapacitat.

¢ Mitjangant les diferents activitats/ accions de sensibilitzacio, la poblacié general
ha conegut de més a prop qué és la E.M i qué suposa tenir una discapacitat.
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e Acceptacio dels drets de les persones amb discapacitat: Hem participat en dife-
rents actes de defensa de drets (autonomia, barreres arquitectoniques, barreres
comunicatives i aspectes socials).

e EI 100% dels actes de difusid i conscienciacié han apropat el nostre recurs, a
més de la utilitzacio de les xarxes socials.

e Totes les persones que s'han apropat a les nostres activitats i han vist als parti-
cipants, han vist i conegut que els estigmes no corresponen a la realitat de les
persones amb discapacitat.

o Normalitzacié de la preséncia de persones amb discapacitat en espais de parti-
cipacié: En el transcurs del projecte hem aconseguit que les persones amb dis-
capacitat hagin participat i sensibilitzat vers la discapacitat a les diferents activi-
tats, sortides i trobades que hem portat a terme.

e Tant les accions de sensibilitzacid6 com 'accessibilitat dels espais, com 'asses-
sorament realitzat , han fomentat les relacions i la participacio de les persones
amb I'entorn social.

-Caracteristiques del servei
Tipus d’atencié Grupal

Durada del servei 12 mesos
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CONCLUSIONS

Durant I'any 2025, I'Associacié Catalana La Llar de I'Afectat d’Esclerosi Multiple ha con-
tinuat desenvolupant el seu model d’atencid integral orientat a millorar la qualitat de vida
de les persones amb Esclerosi Mdltiple i del seu entorn familiar.

A través dels diferents serveis socials, psicologics, rehabilitadors i de desenvolupament
personal, I'entitat ha donat resposta a les necessitats socials, emocionals i funcionals
derivades de I'evolucioé de la malaltia, oferint una atencié especialitzada, continuada i
centrada en la persona.

Els serveis desenvolupats han contribuit a mantenir i potenciar 'autonomia personal de
les persones beneficiaries, reforgar el seu benestar emocional, prevenir situacions
d’aillament social i promoure la seva participacio activa en la comunitat. De la mateixa
manera, els programes dirigits a familiars cuidadores han permés oferir suport emocio-
nal, prevenir situacions de sobrecarrega i reforgar les xarxes de suport entre families.

L’accié de La Llar ha tingut també un impacte positiu en I'entorn comunitari, contribuint
a sensibilitzar la societat sobre la realitat de les persones amb Esclerosi Multiple i a
promoure una mirada més inclusiva cap a la discapacitat.

Els resultats obtinguts posen de manifest la importancia de continuar desenvolupant
serveis especialitzats que donin resposta a les necessitats especifiques de les persones
amb Esclerosi Mdultiple al llarg de tot el procés evolutiu de la malaltia.

En aquest sentit, La Llar reafirma el seu compromis de continuar treballant per garantir
la qualitat dels serveis, reforcar el suport a les persones afectades i a les seves families
i contribuir a la construccié d’una societat més justa, inclusiva i respectuosa amb la di-
versitat.
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